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Nhin chung, quy vi cé thé khiéu nai hanh déng do S& Quan Thué Tiéu Bang (Franchise Tax Board, FTB) thuc hién
dbi véi Théng Bao Hanh Dong hodc yéu cau hoan thué thu nhap, hodc quyét dinh do Co' Quan Khiéu Nai thuéc S&
Quan Ly Thué va Phi California (California Department of Tax and Fee Administration, CDTFA) ban hanh vé van dé
thué doanh nghiép. Néu quy vi ndp don khang nghi hodc yéu cau hoan tién véi FTB, FTB sé dwa ra quyét dinh cudi
cuing vé khang nghi bang cach phat hanh Théng Bao Hanh Bong (Notice of Action, NOA). Trong trwéng hop clia
CDTFA, co quan nay s& ban hanh Quyét Dinh giai quyét don yéu cau xét xt lai hodc yéu cau hoan tién. Néu quy vi
khéng déng y véi NOA clia FTB hodc Quyét Dinh ctia CDTFA, quy vi ¢6 thé ndp don khiéu nai Ién Van Phong Khiéu
Nai Thué (Office of Tax Appeals, OTA). Quy vi ciing c6 thé khiéu nai y&u cau hoan tién, yéu cau gidm lai suét hoac
yéu cau ctru tro cho vor/chdng vo t6i ma FTB chwa gidi quyét trong sau thang tré Ién.

Théng thudng, quy vi phai chd ban hanh NOA hodc Quyét Binh trudrc khi ¢d thé ndp don khiéu nai 1én OTA. Sau
khi NOA hoac Quyét Binh dwoc ban hanh, quy vi s& c mét khoang thdi gian gidi han dé ndp don khiéu nai. Trong
hau hét cac truong hop, quy vi phai ndp don khiéu nai 1én OTA trong vong 30 ngay sau khi CDTFA ra Quyét Dinh,
30 ngay sau khi FTB ra NOA vé khang nghi hodc 90 ngay sau khi FTB tir chéi yéu cau hoan tién. Néu quy vi khéng
khiéu nai 1én OTA trwdc thdi han, quy vi s& méat quyén khiéu nai lén OTA.

Ngoai ra, néu FTB khong giai quyét yéu cau hoan tién, yéu cau gidm lai suat hodc yéu cau ciru tro cho vo/chéng vo
toi duorc nguoi ndp thué ndp trong vong sau théang, quy vi cé thé ndp don khiéu nai Ién OTA bt ky Iic nao trwdc khi
FTB x(r ly yéu cau hoan tién.

Dé ndp don kh!éu nai, hay truy cap Céng Théng Tin clia Vén Phong Khiéu Nai Thué (Office of Tax Appeals Portal,
OTAP) hoéc dién vao Mau Bon OTA L-01. Hay chac chan giai thI'CI’J ly do khiéu nai ctia quy vi. Khiéu nai clia quy vi
khong can phai str dung thuat nglr phap ly chinh thirc nhwng cé thé & dang mét la thw str dung ngdn ngilr than mat.
Né’L’,I quy Vi chon khéng st dung Mau Bon OTA L-01, vui Idng d&m bao cung cip nhirng théng tin sau dé hd tro don
khiéu nai cua quy vi.

Doi vé&i don khiéu nai vé hanh dong ctia FTB, hay dwa vao thong tin sau:

* Tén

+ S6 An Sinh Xa Hoi (Social Security Number, SSN) ho&c Ma Sé Binh Danh Nguwoi Nop Thué (Taxpayer
Identification Number, TIN)

« Dia chi va sb dién thoai (ctia quy vi va ngudi dai dién clia quy vi, néu co)

« Dia chi email (cha quy vi va ngudi dai dién clia quy vi, néu co)

* Ban sao clia th(?ng bao Qang duoc khiéu nai. :I'rong cac vu viéc lién quan dén viéc FTB khong hanh dong theo
yéu’céu hoan tiép, yéu cau cu’q tro cho vg/chong vélt(f)i (khi mét nguwdi ndp don chung tim‘céch giai trl‘.l” nghia vy
thué) hodc yéu cau giam lai suat, quy vi phai cung cap mét ban sao ctia khang nghi, yéu cau hoac quyét dinh

« (Nhi*ng) ndm nodp thué lién quan

« D kién va ly do cu thé cho vi tri ctia quy vi, bao gém ca cac co quan phap ly
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« S6 tién lién quan hodc wéc tinh, néu biét

« Bat ky phan tién nao dwoc mién

« Chir ky (ctia quy vi va nguoi dai dién cha quy vi, néu co)
Doi vé&i don khiéu nai vé hanh déng ciia CDTFA:

* Tén

« Dia chi va sb dién thoai (ctia quy vi va ngudi dai dién clia quy vi, néu co)

« Dia chi email (cha quy vi va ngudi dai dién clia quy vi, néu co)

« Ma sb vu viéc va sb tai khoan tir CDTFA

« D kién va ly do cu thé cho vi tri ctia quy vi, bao gbm ca cac co quan phap ly

« Sé tién lien quan hodc wérc tinh, néu biét

« Bat ky phan tién nao dwoc mién

« Ngay ra quyét dinh ctia Co Quan Khiéu Nai thuéc CDTFA

« Ban sao Quyét Dinh clia Co Quan Khiéu Nai thudc CDTFA

« Chir ky (ctia quy vi va ngwoi dai dién cha quy vi, néu co)
Néu OTA xac dinh réng,yéu cau khiéu nai khéng cung cap du théng tin, OTA sé cho quy vi 30 ngay dé cung cap bét
ky théng tin nao con thieu. OTA sé chi xem xét cac tai liéu dwgec nép trong qua trinh nay.

Nop don khiéu nai théng qua cac phwong thirc sau:
Nop Bon Tryc Tuyén:

OTAP (Cong Théng Tin ctia Van Phong Khiéu Nai Thué): Truy cap appeal.ota.ca.gov d& ndp don khiéu nai dién t.
OTAP cho phép giao tiép an toan gitra ngudi ndp thué, ngudi dai dién clia ho va co quan thué.

Dia Chi Gwri Thu:

State of California Office of Tax Appeals
P.O. Box 989880
West Sacramento, CA 95798-9880

S6 fax: (916) 492-2089
Lwu git» ban sao cla tat ca cac tai liéu da ndp, bao gébm bang chirng gli thu hodc xac nhan gii fax.

OTA s& glri thw xac nhan bang van ban sau khi nhan dwoc don khiéu nai ciia quy vi. Sw xac nhan nay khéng xac
nhan tinh hop Ié cla don khiéu nai ctia quy Vi.

Lién Hé va Hoé Tro:

* Thanh Tra Vién: D& biét thém thdng tin hodc ngudn luc hé tro, hay lién hé véi Thanh Tra Vién ctia OTA theo dia chi
info@ota.ca.gov hodc sb dién thoai (916) 206-4355. Nhan vién OTA khong thé tw van phap ly nhung co thé gidi
thiéu quy vi dén cac ngudn lwc hd tro phap ly néu quy vi can tro gitip khong lién quan dén cac van dé vé tha tuc.

* OTAP: S dung OTAP dé kiém tra trang thai don khiéu nai cGia quy vi va trao ddi v&i chuyén vién phan tich
dwoc chi dinh.
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