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Thông thường, quý vị có trách nhiệm chứng minh những dữ kiện được nêu trong đơn khiếu nại của 
mình. Điều này có nghĩa là quý vị phải đưa ra đủ bằng chứng để chứng minh với hội đồng rằng quan 
điểm của quý vị là đúng. Yêu cầu này được áp dụng cho dù quý vị chọn tham gia phiên điều trần trực 
tiếp hay vụ việc của quý vị được quyết định chỉ dựa trên hồ sơ bằng văn bả.

Nộp Tài Liệu

Là một văn phòng độc lập, Văn Phòng Khiếu Nại Thuế (Office of Tax Appeals, OTA) không có quyền 
truy cập vào bất kỳ thông tin hoặc tài liệu nào mà quý vị đã nộp trước đó cho cơ quan thuế. OTA chỉ 
chấp nhận các tài liệu do quý vị hoặc cơ quan thuế nộp riêng cho vụ khiếu nại này. Do đó, bất kỳ tài 
liệu nào quý vị cho là cần thiết để chứng minh cho vụ việc của quý vị phải do quý vị hoặc cơ quan 
thuế nộp cho OTA. Các tài liệu không nộp sẽ không được xem xét trong đơn khiếu nại của quý vị.

Nếu quý vị cần bản sao của các tài liệu quý vị đã cung cấp hoặc nhận được từ cơ quan thuế trước 
đây, quý vị cần liên hệ trực tiếp với cơ quan thuế. OTA khuyến khích quý vị và cơ quan thuế nêu yêu 
cầu và hợp tác thân mật để trao đổi thông tin.

Chuẩn Bị và Nộp Bằng Chứng

Khi chuẩn bị tài liệu (bằng chứng hoặc vật chứng, bao gồm cả lời khai của nhân chứng lập thành văn 
bản), hãy đánh số cho các tài liệu này (ví dụ: Bằng chứng 1, Bằng chứng 2). Cơ quan thuế sẽ đánh 
dấu các bằng chứng bằng chữ cái (ví dụ: Bằng chứng A, Bằng chứng B). Đính kèm trang bìa liệt kê 
từng bằng chứng và số đánh dấu tương ứng.

Mọi bằng chứng mà OTA xem xét trong đơn khiếu nại của quý vị đều được chia sẻ với quý vị và cơ 
quan thuế. Cung cấp bản sao của tất cả các tài liệu đã nộp cho OTA và cơ quan thuế. Sau khi quý vị 
nộp đơn khiếu nại, cơ quan thuế sẽ gửi cho quý vị bản sao các tài liệu mà cơ quan này nộp cho OTA 
và OTA sẽ gửi cho quý vị bản sao của tất cả tài liệu mà cơ quan này nhận được từ cơ quan thuế. 
Nếu phiên điều trần trực tiếp được xếp lịch, một cuộc họp trước phiên điều trần sẽ được tổ chức, một 
phần để xác nhận các tài liệu và bằng chứng sẽ được sử dụng tại phiên điều trần.

Nộp tài liệu cho OTA bằng cách đính kèm tài liệu vào thư khiếu nại ban đầu hoặc bất kỳ bản tóm tắt 
hồ sơ nào sau đó. Quý vị cũng có thể nộp thêm tài liệu thông qua Cổng Thông Tin Văn Phòng Khiếu 
Nại Thuế (Office of Tax Appeals Portal, OTAP) bằng cách đăng nhập vào tài khoản của quý vị và tải 
tài liệu lên trường hợp khiếu nại phù hợp.
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Ngoài ra, quý vị có thể gửi tài liệu bổ sung của mình theo các phương thức sau:

QUA ĐƯỜNG BƯU ĐIỆN: State of California, Office of Tax Appeals 
P.O. Box 989880 

West Sacramento, CA  95798- 9880

FAX: (916) 492-2089

Ghi rõ tên và số vụ việc trên mọi thư từ trao đổi với OTA. Quý vị cũng nên gửi bản sao của mọi tài 
liệu tới cơ quan thuế.

Nhân chứng

Quý vị có thể đưa theo một hoặc nhiều nhân chứng đến phiên điều trần nếu được yêu cầu, hoặc quý 
vị tự mình làm nhân chứng nếu quý vị cho rằng điều đó sẽ giúp quý vị chứng minh cho vụ việc của 
mình. Nếu quý vị dự định đưa một hoặc nhiều nhân chứng đến phiên điều trần của mình, quý vị phải 
cung cấp danh sách nhân chứng kèm thông tin liên lạc của họ và bản mô tả ngắn gọn về bản chất và 
mục đích lấy lời khai của từng nhân chứng với OTA. Nếu nhân chứng của quý vị là chuyên gia, vui 
lòng xem xét Quy Định về Khiếu Nại Thuế của OTA để biết các quy định cụ thể dành cho nhân chứng 
chuyên gia tại đây.

Quý vị có thể sử dụng bản lời khai và bản tuyên thệ của nhân chứng thay vì yêu cầu nhân chứng 
trực tiếp tham dự phiên điều trần. Bản lời khai và bản tuyên thệ của nhân chứng phải có chữ ký theo 
quy định hình phạt về tội khai man và phải nộp cho bên đối lập. Cơ quan thuế sẽ có cơ hội để phản 
hồi lại bản lời khai hoặc bản tuyên thệ. Để biết thời hạn cần tuân thủ để nộp bản lời khai hoặc bản 
tuyên thệ đúng hạn, hãy tham khảo Quy Định về Khiếu Nại Thuế của OTA tại đây.


