
AUDIENCIAS ORALES  
EN LA OTA

Antes de que finalice el proceso de presentación de 
información, la Oficina de Apelaciones de Impuestos 
(Office of Tax Appeals, OTA) le enviará un formulario 
en el que tendrá dos opciones sobre cómo proceder 
con su apelación: 

1.	Audiencia oral: Yusted o su representante 
comparecen ante la OTA para exponer su caso.

2.	Expediente escrito: la OTA resuelve su 
apelación con base en las pruebas y la 
información que usted y la agencia tributaria 
presenten, sin audiencia oral.

Independientemente de su decisión, recibirá una 
consideración neutral e imparcial por parte de un 
panel de tres miembros (o de un miembro en el 
caso de las apelaciones del Programa de Casos 
Menores [Small Case Program, SCP]). En un 
dictamen por escrito se analizará su caso y se 
explicará la decisión del panel.

Descripción general de la audiencia oral

Una audiencia oral le permite presentar su caso 
en persona o de forma virtual ante un panel de 
profesionales fiscales. Durante la audiencia, usted 
puede explicar los motivos de su apelación y 
llamar a testigos para que declaren. La agencia 
tributaria involucrada en su apelación también 
asistirá y presentará su caso. Ya sea que su 
audiencia sea en persona o virtual, se transmitirá 
en directo en el canal de YouTube de la OTA y 
estará a disposición del público durante y después 
de la audiencia. Usted no está obligado a tener 
una audiencia oral, aunque puede elegir una si 
considera que apoyará su caso.

Cómo elegir una audiencia oral

La OTA le enviará por correo un formulario para 
que seleccione esta opción. Si elige una audiencia 
oral, la OTA le enviará una Notificación de 
audiencia oral al menos 45 días antes de la fecha 
programada. En la notificación, se proporcionarán 
detalles de la hora y el lugar de la audiencia, que 
puede realizarse en Sacramento, Cerritos, Fresno 
o de forma virtual. Por lo general, las audiencias 
virtuales requieren que todas las personas 
participen con las cámaras de sus computadoras 
prendidas, aunque la participación telefónica 
también es una opción. Debe responder en un 
plazo de 15 días a partir de la fecha de envío de 
la Notificación de audiencia oral para confirmar 
si aún desea una audiencia oral (en persona o 
virtual), si declararán testigos, junto con una breve 
descripción del propósito de su testimonio, y si 
puede asistir en la fecha programada.

Si decide no tener una audiencia oral o no envía 
la respuesta a la Notificación de audiencia oral, 
renuncia a su derecho de presentar su caso en 
persona, y la OTA resolverá su apelación con base 
en los documentos presentados previamente. 
Puede retirar su solicitud de audiencia oral en 
cualquier momento antes de la audiencia. Si lo 
desea, también puede solicitar que se desestime 
su apelación en cualquier momento.

Conferencia previa a la audiencia

Antes de su audiencia oral, se realizará una 
conferencia previa a la audiencia para agilizar el 
proceso de audiencia y garantizar que se lleve 
a cabo sin contratiempos. La Notificación de 
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audiencia oral incluirá detalles de la hora y el 
lugar de la conferencia previa a la audiencia.

Notificación del panel de apelaciones de 
impuestos

La OTA también le enviará una Notificación del 
panel de apelaciones de impuestos que identifica 
a los miembros del panel (o a un único miembro 
en el caso de los participantes en el Programa de 
Casos Menores) que llevarán a cabo su audiencia. 
Usted tendrá 15 días para objetar a cualquiera de 
los miembros del panel cuando un miembro del 
panel haya trabajado en el caso desempeñando 
otra función, o cuando un miembro del panel sea 
parcial, tenga prejuicios o tenga un interés en el 
caso. Su objeción debe incluir la razón, y la OTA la 
evaluará para determinar la causa.

Solicitud de cambios 

Si necesita cambiar el lugar de la audiencia, puede 
hacerlo por escrito o por medio del Portal de la 
Oficina de Apelaciones de Impuestos (Office of Tax 
Appeals Portal, OTAP) seleccionando “Request 
a change in location” (Solicitar un cambio de 
ubicación) en “Hearing Actions” (Acciones de 
audiencia). Seleccione esa opción y proporcione 
la información requerida. También puede 
comunicarse con el defensor del pueblo de la OTA 
llamando al 916-206-4355 o por correo electrónico 
en info@ota.ca.gov.

Si solicita una audiencia oral después del periodo 
de presentación de información, la solicitud debe 
hacerse por escrito y explicar el motivo del retraso. 
La OTA determinará si existe una causa justificada 
para el retraso de su solicitud.

Si tiene una razón justificada para solicitar que se 
posponga la audiencia (por ejemplo, conflicto de 

programación, necesidad de tiempo adicional para 
brindar nuevas pruebas o por enfermedad), la OTA 
podrá autorizar su solicitud. Deberá presentar la 
solicitud por escrito a la persona de contacto que 
se indica en su Notificación de audiencia oral o 
por medio del portal en línea OTAP seleccionando 
“Request to postpone oral hearing” (Solicitud para 
posponer audiencia oral) en “Hearing Actions” 
(Acciones de audiencia). Seleccione esa opción y 
proporcione la información requerida.

Participación en audiencias orales

Las audiencias orales son informales y no se 
requieren conocimientos especializados. La 
OTA no es un tribunal y no sigue procedimientos 
judiciales formales. Si bien puede elegir tener 
un representante, también puede representarse 
a sí mismo o ser representado por cualquier 
persona que tenga al menos 18 años de edad. Si 
necesita asistencia con el idioma, infórmeselo a 
la OTA y le asignaremos un intérprete sin costo 
si lo solicita de forma oportuna. También puede 
traer a su intérprete (por ejemplo, un familiar, un 
amigo o un intérprete jurado). Si necesita que se 
realicen adaptaciones razonables debido a una 
discapacidad, háganoslo saber.

Dictamen por escrito

Ya sea que elija una audiencia oral o que se 
resuelva su apelación con base en el expediente 
escrito, el panel emitirá un dictamen por escrito. 
La OTA le enviará dicho dictamen y lo publicará 
en su sitio web. Si requiere que el dictamen se 
traduzca a otro idioma, puede solicitarlo por medio 
del OTAP o por escrito antes del cierre de la 
presentación de información.


