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供纳税人使用的资源

监察员

税务上诉办公室 (Office of Tax Appeals, OTA) 的监察员可以解答您关于自身案件的任何程序性问
题，协助您提交上诉，或在您需要上诉流程相关额外信息时提供支持。您可以通过电子邮件info@OTA.
ca.gov或电话916-206-4355联系OTA的监察员。

小额案件程序 

OTA为争议金额低于指定门槛的某些上诉提供可选的小额案件程序 (Small Case Program, SCP)。尽管无
法保证，但由于日程安排更为紧凑，参与SCP的上诉案件通常会比通过标准上诉流程的案件更快得出裁
决结果，因为这些案件所涉及的事实、法律问题和证据通常没那么复杂。无论上诉是通过标准流程还是
SCP来处理，我们都会以中立、客观的态度仔细审议并作出裁决。

公益法律服务项目

OTA与加州律师协会 (California Lawyers Association, CLA) 合作，启动了一项免费公益法律服务
项目。OTA会将参与该项目的机会告知符合条件的纳税人，并引导有意愿的纳税人联系CLA，预约与志
愿律师的咨询时间。CLA会为未委托代理人的纳税人匹配志愿律师，由志愿律师就他们向OTA提起的上
诉提供有限范围的建议和指导。这项计划帮助那些原本无法获得法律代理的纳税人获得合格专业人士
的法律建议。 

税务上诉援助项目 

税务上诉援助项目 (Tax Appeals Assistance Program, TAAP) 可为争议金额低于$30,000的案件提供
免费法律代理服务。合格法学生可以为个人纳税人提供咨询，这些学生由各税务机构的律师负责监督，
而这些律师向各税务机构的纳税人权利倡导者汇报工作。法学生代表符合条件的纳税人研究和起草上诉
状以及处理其他事务。如需了解更多信息，请访问加州税务和费用管理局税务上诉援助项目和税务局税
务上诉援助项目。

加州税务上诉办公室
May 2025


