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납세자를 위한 리소스

옴부즈퍼슨

조세심판국(Office of Tax Appeals, OTA) 옴부즈퍼슨은 개인이 자신의 사건에 대해 가질 수 있는 절차상의 
질문에 대한 답을 받기 위해, 항소 제기 시 도움을 받기 위해 또는 항소 절차에 대한 추가 정보가 필요한 경우 연락할 
수 있습니다. OTA의 옴부즈퍼슨은 info@OTA.ca.gov로 이메일을 보내거나 916-206-4355로 전화하여 
연락할 수 있습니다.

소액 사건 프로그램 

OTA는 분쟁 금액이 특정 기준액 미만인 일부 항소에 대해 선택적 소액 사건 프로그램(Small Case Program, SCP)를 
제공합니다. 보장되는 것은 아니지만, SCP를 통한 항소는 일반적으로 복잡한 사실 관계, 법적 문제 및 증거가 더 적기 
때문에 가속화된 일정에 따라 표준 항소 절차보다 더 빨리 결정됩니다. 항소가 표준 절차를 통해 진행되든 SCP를 통해 
진행되든 관계없이, 중립적이고 객관적인 방식으로 신중하게 고려되고 결정될 것입니다.

무료 법률 지원 프로그램

IOTA는 California 변호사 협회(California Lawyers Association, CLA)와 협력하여 무료 법률 지원 프로그램을 
시작했습니다. OTA는 자격이 되는 납세자에게 이 기회를 알리고 관심 있는 개인들이 자원봉사 변호사와의 약속을 
잡도록 CLA에 연락하게 안내합니다. CLA는 자원봉사 변호사와 대리인이 없는 납세자를 연결하여 OTA 항소에 대한 
제한된 범위의 조언과 상담을 제공합니다. 이 이니셔티브는 법률 대리인을 구하기 어려운 납세자들이 자격을 갖춘 
전문가로부터 법률 자문을 얻을 수 있도록 돕습니다. 

조세 항소 지원 프로그램 

조세 항소 지원 프로그램(Tax Appeals Assistance Program, TAAP)은 분쟁 금액이 $30,000 미만인 사건에서 
무료 법률 대리를 제공할 수 있습니다. 각 세무 기관의 납세자 권리 옹호관(Taxpayers’ Rights Advocate)에게 
보고하는 해당 세무 기관 변호사의 감독을 받는 자격을 갖춘 로스쿨 학생들이 개별 납세자에게 조언을 제공할 
수 있습니다. 로스쿨 학생들은 적격 납세자를 대신하여 항소 준비서면을 위해 조사하고 초안을 작성하며 다른 
문제들도 처리합니다. 자세한 내용은 California 조세수수료국(California Department of Tax and Fee 
Administration) 조세 항소 지원 프로그램 및 프랜차이즈 세무국(Franchise Tax Board) 조세 항소 지원 
프로그램을 방문하십시오.
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